COMPANY PROFILE

Heptacloud Dvipantara

Penyedia jasa layanan teknologi informasi
(IT) yang berfokus pada solusi IT
terintegrasi, inovatif, dan efektif untuk
memenuhi kebutuhan bisnis di era digital.




KAMI

Heptacloud Dvipantara adalah mitra teknologi yang siap
membantu menghadapi tantangan digital dengan solusi inovatif,
efektif, berkualitas tinggi serta solusi teknologi terdepan kepada
pebisnis dari berbagai ukuran dan sektor.

Dengan tim ahli yang berpengalaman dan berpengetahuan luas
di berbagai bidang teknologi, kami menawarkan pengembangan
perangkat lunak, manajemen infrastruktur IT, konsultasi teknologi,
dukungan teknis, dan berbagai layanan IT Ilainnya. Kami
menggabungkan teknologi terbaru dengan penerapan terbaik
untuk membantu perusahaan mencapai tujuan strategis mereka
dan tetap kompetitif di pasar yang terus berkembang.

Kami percaya bahwa teknologi adalah kunci untuk kemajuan dan
efisiensi, dan kami berkomitmen untuk memberikan solusi yang
tidak hanya memenuhi, tetapi melebihi harapan klien kami.
Dengan pendekatan yang fokus pada inovasi dan kualitas, kami
siap menghadapi tantangan teknologi masa depan dan
mendorong kesuksesan bersama klien kami.
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Visi
Menjadi penyedia layanan IT terkemuka yang inovatif
dan terpercaya, memberikan solusi teknologi yang

mendukung  pertumbuhan bisnis dan  efisiensi
operasional klien di era digital.
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Misi

« Menyediakan layanan IT berkualitas tinggi yang disesuaikan dengan
kebutuhan spesifik pelanggan.

« Mengembangkan solusi teknologi yang inovatif untuk memecahkan
tantangan bisnis yang kompleks.

« Menawarkan layanan konsultansi terhadap optimasi teknologi.

« Membangun hubungan jangka panjang dengan klien melalui
layanan pelanggan yang unggul dan dukungan yang responsif.

e Pengerjaan tidak membutuhkan waktu yang lama.

« Memberikan layanan terbaik dengan harga yang terjangkau tanpa
mengurangi kualitas dan profesionalisme.
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Pengembangan Aplikasi

Di Perusahaan ini, kami menawarkan beragam layanan dibidang IT yang
dirancang untuk membantu bisnis mengoptimalkan operasional,
meningkatkan efisiensi, dan mendorong pertumbuhan melalui
teknologi modern. Layanan kami mencakup :

Pengembangan Perangkat Lunak

Manajemen Infrastruktur IT

Keamanan Siber (Cybersecurity)

Layanan Cloud (Cloud Services)

Konsultasi IT (IT Consulting)

Pengembangan dan Manajemen Website

Integrasi Sistem dan Solusi loT

Pelatihan dan Dukungan Teknis (Training & Technical Support)
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Pemeliharaan Lab \ 4
Server

Di Perusahaan ini, kami menawarkan layanan pemeliharaan
menyeluruh untuk lab, server, dan sistem CCTV yang dirancang untuk
memastikan operasional yang lancar, aman, dan efisien. Dengan
dukungan teknisi yang berpengalaman dan teknologi mutakhir, kami
berkomitmen untuk menjaga infrastruktur teknologi Anda dalam
kondisi optimal. Layanan kami untuk Lab & Server meliputi sebagai
berikut :

« Maintenance Lab. Komputer, Server & CCTV

e Pemantauan dan Dukungan Teknis

o Optimasi Sistem dan Upgrade

« Dokumentasi dan Laporan Berkala
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Paket Kami: \ 4
[keterangan  [standar] Dinamis [Enterprise]

Gratis Cloud Storage

Gratis Domain 1 tahun
Gratis SSL
Gratis server 1 tahun

Integrasi Media Sosial

Responsive

SEQ basic

Gratis email bisnis

Artikel / Blog

Manajemen Konten / CMS
Dashboard Admin
Database

Live chat

Revisi

Website Dinamis
Custom Website
Request Fitur
Analytics & Reporting
Payment gateway
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Projek Standar

Company Profile, Portofolio, Landing Page, dan Website statis lainnya.

Projek Dinamis
Berita, CMS Company Profile, E-Commerce, Katalog, dan Travel.

Projek Enterprise
Recruitment, Konsultan, ERP, POS, Accounting, Market place, Elearning,
Tracking, Administrasi, dan Sistem perushaan lainnya.
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Skema Kerja \ 4

STANDAR

Analisis

e Penentuan titik permasalahan
e Pemberian solusi

e Penentuan platform
Design
e Pembuatan flow sistem

e Pembuatan prototype
. Pembuatan flow data

Implementasi

¢ Pengembangan
¢ Interfacing

Testing

e Pengujian sistem
e Pengujian flow data

Deployment

e Penerbitan
e Production

Maintenance

e Pemeliharaan
¢ Keamanan
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Skema Kerja \ 4

DINAMIS /7 ENTERPRISE

Plan Development

e Perancangan e Pembuatan flow sistem Pengembangan
e Pemberian solusi e Pembuatan prototype Pengkodean
e Penentuan platform e Pembuatan flow data Interface

Testing Review Launch

e Pengujian sistem e Ulasan Penerbitan
e Pengujian flow data e Reuvisi Go Live
e Kesepakatan Production
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REKAM MEDIS

Aplikasi Rekam Medis Klinik Afifah
Prambon. Men-Digitalisasikan  Klinik-
Klinik di desa mempermudah para
perawat untuk mendata masyarakat

PINJAM RUANG

Sebuah Aplikasi untuk menyediakan
Sewa Ruangan untuk memfasilitasi para
penggunanya untuk kepentingan umum
maupun pribadi

O-SIM

Sebuah layanan pendaftaran dalam
ajang kompetisi Olimpiade Ujian Online
Basis Komputer untuk para pelajar
SD/SMP serta yang sederajat

PUAS E-COMMERCE

Marketplace karya anak bangsa yang
membantu memajukan para UMKM ke
Era Digital agar lebih mudah dikenal oleh
masyarakat
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PROJEK
INSTALASI
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LAB KOMPUTER

Melayani jasa instalasi Lab Komputer
untuk sekolah maupun kebutuhan
perusahaan. Menggunakan perangkat
dengan performa terbaik, memiliki

jangka penggunaan yang lama, dan
berkualitas

SERVER

Instalasi server sesuai kebutuhan dengan
menggunakan provider unggulan dan
kemanan yang terjamin. Melayani jasa
instalasi beberapa jenis server seperti
virtual server, cloud server, hingga lokal
server.

CCTtvV

Jasa instalasi CCTV profesional dengan
perangkat berkualitas, teknologi terbaru
night vision dan pemantauan Vvia
smartphone, didukung tenaga ahli
berpengalaman, dan terpercaya untuk
melindungi rumah, kantor, atau tempat
usaha
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KONTAK KAMI

Alamat Kantor
Dsn Jedong Desa Jedongcangkring RT 13/RW 03, Kecamatan Prambon,
Kabupaten Sidoarjo, Jawa Timur 61264

PHONE
+62 822-3123-4662

E-MAIL
admin@heptacloud-dvipantara.com

WEBSITE
heptacloud-dvipantara.com
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